
２０２１年９月吉日 

 

 

パーソナルインターネットバンキングにおける 

モバイルバンキングサービス終了について 

 

平素は、大阪信用金庫のパーソナルインターネットバンキングをご利用いただき誠にあ 

りがとうございます。 

さて、当金庫のインターネットバンキングシステムでは、スマートフォンの普及により

ご利用者様およびご利用件数が減少していることを踏まえ、誠に勝手ながら携帯電話（ガ

ラケー）向けモバイルバンキングサービスを終了させていただくこととなりました。 

また、モバイルバンキングサービス終了に伴い、携帯電話（ガラケー）専用のモバイル

版ホームページのサービスについても終了とさせていただきます。ご利用いただきました

お客様には、改めて御礼申し上げますとともに、サービスを終了いたしますことをお詫び

申し上げます。 

 

記 

 

１. サービス終了日 

２０２１年１１月３０日（火） 

 

２. 今後について 

引き続き、現在の「お客様カード」をもって、推奨環境内の端末（パソコン・ス

マートフォン）でインターネットバンキングをご利用いただけます。ご利用には、

携帯電話（ガラケー）用とは別のパスワードが必要となります。 

 

■本件に関するお問い合わせ先■ 

  お取引店へお問い合わせください。 

  （受付時間 ９：００～１７：００ 平日のみ、土・日・祝は除く） 

■インターネットバンキングに関するお問合せ先■ 

TEL：０６－６７７２－１５２５ （平日のみ、土・日・祝は除く） 

※ガイダンスに従ってお選びください。 

操作について・・・・①をお選びください。（受付時間９：００～２２：００） 

操作以外について・・⑨をお選びください。（受付時間９：００～１６：００） 

以 上      ” 


