
 

 

Android6.0 未満の端末（スマートフォン）で 

ご利用のお客様へのお知らせ 

 

  平素は、大阪信用金庫のパーソナルインターネットバンキングサービスをご利用

いただき誠にありがとうございます。 

この度、ワンタイムパスワードアプリ（ソフトウェアトークン）のバージョンア

ップをさせていただくこととなりました。 

本バージョンアップにより、Android6.0 未満の端末におけるアプリのインスト

ールおよびアップデートができなくなります。 

アプリをインストールいただく際は、Android6.0 以上にアップデートのうえ、ご

利用いただきますようお願い申し上げます。 

なお、すでに Android6.0 未満の端末でアプリをインストール済みのお客様につ

きましては、引き続きアプリをご利用いただけますが、インターネットバンキング

サービス、ソフトウェアトークンにおいて動作確認済み環境外となっております。 

 

 

≪アプリ公開予定日≫ 

２０２２年７月１９日（火） 

※アプリストア側の処理状況により、遅れる場合がございます。 

 

 ≪Android6.0 未満の端末≫ 

  以下の端末は、アプリのインストール・アップデートができなくなります。 

端末を Android6.0 以上へアップデート後、アプリのインストール・アップデ 

ートをお願いいたします。 

 

 

 

 

≪ご注意事項≫ 

アップデートによりトークンのシリアル番号が変更された場合は、店舗窓口で書

面、または「大阪信用金庫アプリ」で当金庫所定の手続き後、トークンの再設定が

必要です。窓口で手続きを行う場合は、「お客様カード」「代表口座の通帳等および

お届出印」「本人確認書類（免許証等）」をお持ちください。 

 

以 上 

 

OS 

Android 5.0.X Android 5.1.X 


