
                           

 
シマンテック社製トークンの取扱い終了について 

 

   

平素は、大阪信用金庫のビジネスインターネットバンキングをご利

用いただき誠にありがとうございます。 

さて、当金庫のインターネットバンキングシステムでは、セキュリ

ティ対策として、シマンテック社製トークンについて２０２１年６月

３０日（水）をもちまして取扱いを終了させていただくこととなりま

した。 

つきましては、現在シマンテック社製トークンをご利用のお客様は、

２０１９年７月２９日付で郵送いたしました、タレス社製トークン（電

卓型）へすみやかに交換いただきますようお願いいたします。 

なお、すでにタレス社製トークンをご利用のお客様は交換の必要は

ございません。 

お客様には何かとご不便をお掛けいたしますが、何卒ご理解くださ

いますようお願い申し上げます。 

 

 

記 

 

 

１．《利用可能なトークン》タレス社製（旧ジェムアルト社製） 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

   

  

タレス社製（旧ジェムアルト社製） 

シリアルＮＯ ＳＫＴＨ・・・ 



２．《取扱い終了のトークン》シマンテック社製 

 

  

 

 

 

       

 

 

 

※ハードウェアトークンの紛失による再発行、追加のご利用には、当

金庫のお取引店にて金庫所定の手続きが必要です。 

（発行費用：１，１００円（消費税込）） 

 

２. シマンテック社製トークンの利用期限 

  ２０２１年６月３０日（水） 

※２０２１年７月以降は、シマンテック社製トークンは利用できません。 

 

３.トークンの交換について 

管理者メニューより、トークンの交換操作をお願いいたします。 

お手続きに必要なもの ① 管理者の電子証明書（有効期限内）がイ

ンストールされているパソコン 

② インターネットバンキングお客様カード 

            ③ 管理者の暗証番号 

              ・ご契約先暗証番号 

              ・ご契約先確認暗証番号 

            ④ タレス社製トークン（電卓型） 

            

 

 

 

 

 

 

 

 

シマンテック社製 

シリアルＮＯ ＤＰ・・・，ＦＴ・・・ 



４．ハードウェアトークン（ワンタイムパスワード）交換手順 

管理者ログオン 

① 管理者のログオンをします。 

管理者ログオンをクリックします  

 

② お取引はこちらからログオンをクリックします。  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

③ 電子証明書の選択画面が表示されたら、管理者の電子証明書を選

択し OK をクリックします。             

                管理者の電子証明書 

                「ご契約者ＩＤ（11 桁）」＋「１６３０」 

                          （金融機関コード） 

                     

                  

                            

                      

 

 

 

④ アクセス許可の付与を選択しＯＫをクリックします。  



 

 

 

⑤「ご契約先暗証番号」を入力しログオンをクリックします。 

※ご契約先暗証番号とは、管理者の開通確認で設定された管理者ロ 

グオン用の暗証番号です。 

 
 

⑥「お客様カード」の「確認用パスワード」を入力し、OK をクリッ

クします。 

※確認用パスワードで指定されたカタカナ下段の数字２桁を入力します。 

 

 

正常にログオンされると、管理者メニューが表示されます。 

 

 

 

 



⑦ ワンタイムパスワード認証の利用登録変更（トークンの交換） 

 
 

① 管理者メニューでご契約先管理情報

変更から利用者情報登録／変更 を

クリックします。⇒「利用者情報選

択」画面が表示されます。 

 

② 利用登録をクリックします。 

⇒「ワンタイムパスワード利用登録」

画面が表示されます。 

 

 

 

 

③ 新しいトークンの「シリアル番号」

と「ワンタイムパスワード」を入力

してください。 

シリアル番号  

（トークンの裏面に記載）  

ワンタイムパスワード  

（①ボタンを押すと表示）  

 

 

 

 

  

       

 

④ 「ご契約先確認暗証番号」を入力し、

OK をクリックします。 

 

 

⑤ 「現在のトークンＩＤ」欄でトーク

ンＩＤが登録できたことを確認し

ます。 

 

 

 

※ワンタイムパスワード利用登録を

やめる場合は、 

キャンセルをクリックします。  

※実際の画面と異なる場合があります。 

 

 

 



＜本件に関するお問い合わせ先＞ 

 お取引店へお問い合わせください。 

  受付時間 ９：００～１７：００ （平日のみ、土日祝は除く） 

 

＜インターネットバンキングに関するお問合せ＞ 

TEL：０６－６７７２－１５２５   （平日のみ、土日祝は除く） 

※ガイダンスに従ってお選びください。 

操作に関するお問合せ   ① 受付時間（９：００～２２：００） 

操作以外に関するお問合せ ⑨ 受付時間（９：００～１６：００） 

                      

以 上  

” 

                                       


