
電子証明書方式 対応チェックシート 

 

１．環境確認 

（１）パソコンメーカーおよび機種名 

メーカー名 機種名 

  

（２）OS およびブラウザ（下線は推奨環境） 

OS サービスパック（SP）有無 ブラウザ（IE） 

□ Windows XP □ なし 

□ SP1 

□ SP2 

□ SP3 

□ IE6.0 

□ IE7.0 

□ IE8.0 

□ Windows Vista □ なし 

□ SP1 

□ SP2 

 

□ IE7.0 

□ IE8.0 

□ IE9.0 

□ Windows 7(32bit) □ なし 

□ SP1 

□ IE8.0(32bit) 

□ IE9.0(32bit) 

 

 

□ Windows 7(64bit) □ なし 

□ SP1 

□ IE8.0(32bit) 

□ IE8.0(64bit) 

□ IE9.0(32bit) 

□ IE9.0(64bit) 

□ 上記以外（       ）   

 

２．確認事項および実施事項 

No. 確認事項および実施事項 内容 別添 

1 □ セキュリティレベルの確認 推奨する設定になっているか確認する。 1 

2 □ 信頼済みサイトの登録 登録を行う。または、正しく登録されているかを確認する。 2 

3 □ 保護モードの確認 設定が正しいか確認する。 2 

4 □ ポップアップウィンドの確認 設定が正しいか確認する。 3 

5 □ ツールバーの確認 インストールされているか確認する。 4 

6 □ 一時ﾌｧｲﾙ・Cookie の削除の実施 ブラウザの一時ファイルおよび Cookie の削除を行う。 5 

7 □ PC の日時確認 正しいか確認する。 － 

8 □ 互換表示の確認 互換表示モードになっていないことを確認する。 6 

9 □ IE の再起動実施 画面上開いている全ての IE を閉じる。 － 

10 □ 情報バーの表示確認（取得・更新） 発行ボタン押下後、情報バーが表示されたかを確認する。 7 

11 □ 電子証明書の確認 正しい電子証明書が存在するか、有効期限内かを確認する。 8 

12 □ PC の再起動 再起動を行う。 － 

 



別添１ 「セキュリティレベルの確認」１／２ 

 

 1.[ツール]をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.[インターネットオプション]をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.インターネットオプションの画面が表示されます。 

 [セキュリティ]タブをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.[インターネット]が選択されていることを確認します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.[このゾーンのセキュリティのレベル]の[規定のレベル]ボタ

ンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.レベルを[中高]にします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２／２へ続きます⇒



別添１ 「セキュリティレベルの確認」２／２ 

 

 

7.[プライバシー]タブをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8.[規定]ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9.設定を[中]にします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

10.[詳細設定]タブをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

11.セキュリティ項目で以下の項目にチェックを入れます。 

 a.[SSL3.0 を使用する] 

また、OS が[Windows 7]の場合、以下の項目にチェックが

入っていないこと確認します。 

  b. [TLS1.1 の使用]  

[TLS1.2 の使用] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

12.[適用]ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

13.[OK]ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

14.画面上、起動しているブラウザを全て閉じ、新たにブラウ

ザを起動してください。 



別添２ 「信頼済みサイトの登録」および「保護モードの確認」１／２ 

 

1.管理者（もしくは利用者）の[電子証明書取得]（もしくは[電

子証明書更新]）の入り口ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.[電子証明書発行情報入力画面]（もしくは[電子証明書更新実

行画面]）が表示されていることを確認のうえ、[ツール]メニ

ューの[インターネットオプション]をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.インターネットオプションの画面が表示されます。 

 [セキュリティ]タブをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.[信頼済サイト]を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.[サイト]ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.[信頼済みサイト]ダイアログが表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２／２へ続きます⇒



別添２ 「信頼済みサイトの登録」および「保護モードの確認」２／２ 

 

 
7.[この Web サイトをゾーンに追加する]に以下の URL が表示

されていることを確認し、[追加]ボタンをクリックします。 

 <取得および更新時の URL> 

 https://houjin-ra.shinkinbanking.com 
 

 

 

 

 

 

 

8.[Web サイト]に URL が正しく追加されたことを確認します。

 

 

 

 

 

 
※また、併せて以下の URL も追加してください。 

 <電子証明書方式ログオンの URL> 
 https://houjin-cl.shinkinbanking.com 
 

9.[閉じる]ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

10.[このゾーンのセキュリティのレベル]が[中]になっているこ

とを確認します。 

[中高]や[高]の場合は、[中]に変更してください。 

11.[保護モードを有効にする（Internet Explorer の再起動が必

要）]にチェックが入っていないことを確認します。 

チェックが入っている場合は、チェックを外してください。

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

12.[適用]ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

13.[OK]ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

14.画面上、起動しているブラウザを全て閉じ、新たにブラウ

ザを起動してください。 



別添３ ポップアップウィンドの確認１／２ 

 

 1.[ツール]をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.[インターネットオプション]をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. インターネットオプションの画面が表示されます。 

[プライバシー]タブをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

4.[ポップアップブロック]の[ポップアップブロックを有効にす

る]にチェックを入れます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.[設定]ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6.[ポップアップブロックの設定]ダイアログが表示されます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２／２へ続きます⇒



別添３ ポップアップウィンドの確認２／２ 

 

7. [許可するWebサイトのアドレス]に以下のURLを入力し[追

加]をクリックします。 

 www.shinkin.co.jp 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

8.[許可されたサイト]に URL が正しく追加されていることを

確認します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

9.[通知とブロックレベル]の[ブロックレベル]を[中:ほとんどの

自動ポップアップをブロックする]を選択します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

10.[閉じる]ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

11.[プライバシー]タブ画面に戻りますので、[OK]をクリックし

ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



別添４ ツールバーの確認 

 
 
1.ブラウザのメニューバーの中にツールバーが表示されているか確認します。 

 
 【yahoo ツールバー例】 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 【Google ツールバー例】 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



別添５ 一時ファイル・Cookie の削除の実施 

 

 
1.[ツール]をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.[インターネットオプション]をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. インターネットオプションの画面が表示されます。 

[全般]タブ画面の[閲覧の履歴]の[削除]ボタンをクリックし

ます。 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.以下の項目にチェックが入っていることを確認し、[削除]ボ

タンをクリックします。 

 ・[インターネット一時ファイル] 

 ・[Cookie] 

 ・[履歴] 

 ※その他の項目についてはお客様の任意とします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



別添６ 互換表示の確認 

 

 1.[ツール]をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.[互換表示]にチェックが入ってないことを確認します。 

 チェックが入っている場合は、項目をクリックしチェックを

外してください。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ※チェックが入っているイメージ画像 

 

 

 

3.[互換表示設定]をクリックします。 

 

 

 

 

 

4.[互換表示設定]ダイアログが表示されます。 

 [互換表示に追加した Web サイト]が空白になっていること

を確認します。 

 また以下の項目にチェックが入ってないことを確認します。

 ・[マイクロソフトからの更新された Web サイト一覧を含め

る] 

 ・[互換表示でイントラネットサイトを表示する] 

 ・[互換表示ですべての Web サイトを表示する] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



別添７ 情報バーの表示確認（取得・更新） 

 

 
【IE8.0 の場合】 

1. 情報バー [この Web サイトは、 'VeriSign Inc.'からの

'VeriSign Personal Trust Agent ActiveX Control'アドオン

をインストールしようとしています。・・・・・・]をクリッ

クします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. 情報バー[このコンピューター上のすべてのユーザーにこの

アドオンをインストールする]をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3. [名前:VeriSign Personal Trust Agent ActiveX Control]

[発行元:VeriSign Inc.] であることを確認し、[インストール

する] ボタン をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

【IE9.0 の場合】 

1.通知バー[この Web サイトは、'VeriSign Inc.'からの'VeriSign 

Personal Trust Agent ActiveX Control'アドオンをインスト

ールしようとしています。] の [インストール] ボタン を

クリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. [名前:VeriSign Personal Trust Agent ActiveX Control]

[発行元:VeriSign Inc.] であることを確認し、  

[インストールする] ボタン をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 



別添８ 電子証明書の確認 

 

 
1.[ツール]をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.[インターネットオプション]をクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.[コンテンツ]タブをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

4.[証明書]ボタンをクリックします。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5.[個人]タブの中に電子証明書が存在することを確認します。 

 発行先 ：管理者用 

[契約法人 ID + 金庫コード] 

      利用者用 

[契約法人 ID + 利用者 ID + 金庫コード] 

発行者 ：[Shinkin HoujinIB CA] 

 有効期限：[有効期限が切れていないこと] 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


