
新型コロナウイルス感染症に関する 
 

休日融資相談窓口の設置 

 当金庫では、新型コロナウイルス感染症拡大により影響を受けてお

られるお客様からの資金繰のご相談や、ローン等ご利用のお客様から

のご相談にお応えできるよう、下記のとおりゴールデンウィーク中に

ご相談窓口を開設します。 

２０２０年４月28日 

Osaka Shinkin Bank  

１．ご相談受付窓口の設置対象店 
   

  全ての営業店（７２店舗） 

2．設置日時 
   

 設置日    ２０２０年５月２日（土）～５月６日（水） 

 相談受付時間 ９：００～１５：００ 

  

以 上 

記 

3．受付業務 

   

 新型コロナウイルス感染拡大による資金繰り等のご相談やローン  

等のご返済条件の変更のご相談 

 

※ご相談業務のみとなり、ご預金や現金の取扱いはしておりません。 

●事前に最寄りの店舗または、お取引店にお電話いただけました 

 ら、お時間を調整させていただきます。遠慮なくご相談ください。 

 

●ご来店の際は、できる限りマスク着用のご協力をお願いします。 


